UMOWA

zawartaw dniu ...........coeeeeeeeeee. wwtwicach, pomidzy Przedsibiorstwem Turystyczno-Ustugowym
ASTRA TOUR P.B.M. Palowscy Sp.j. przy ul. Dyrekegj 9, zwanym dalej ASTRA TOUR,
reprezentowanym przez BernagBalowslg
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zwanym dalej Agentem.

§1
Przedmiotem umowy jest agencyjna sprzeu#ejsc w imprezach turystycznych organizowanycepr
ASTRA TOUR. Jako organizator imprez turystyczny@BTRA TOUR posiada Zaviadczenie o wpisie
do Rejestru Organizatorow Turystyki i #ednikow Turystycznych Wojewod$laskiego Nr 445 oraz
Poliss Gwarancji Ubezpieczeniowej AXA S.A. TUIR Warszawa.

§2
ASTRA TOUR zleca Agentowi zawieranie w imieniu i rz@cz ASTRA TOUR umow z klientami o sprzeda
miejsc w organizowanych imprezach.

§3
Tytulem wynagrodzenia Agent otrzymuje prowizgodnie z zajcznikiem Nr 1 do niniejszej umowy.
W przypadku rezygnaciji klienta z udziatu w imprelzike jej odwotania przez ASTRA TOUR, prowizja
Agentowi nie przystuguje.

§4
ASTRA TOUR zobowizuje st do dostarczenia Agentowi nieginych materiatéw informacyjnych,
jak katalogéw, wykazow organizowanych imprez i jgcbgramow.

§5
Agent zobowizany jest do starannego i doktadnego wypemianidwmzZgtoszé dostarczonych przez
ASTRA TOUR oraz zapoznanie klientébw z Warunkami éitnictwa.

§6
Przed zawarciem umowy z klientem Agent zobmany jest uzyskapotwierdzenie rezerwacji miejsc
Z ASTRA TOUR, a nasgpnie przekazania pisemnej informacji o sprzgda dniu podpisania umowy
z klientem.

§7
Agent zobowazany jest w dniu podpisania umowy z klientem dorpala od niego zaliczki w wysoko 30%
ceny imprezy. Pobrarraliczk przekazuje do ASTRA TOUR natychmiast, jednak rinej niz do 6 dnia
(w przypadku przelewow bankowych) od daty zawanciewy z klientem.

§8
Klient zobowhzany jest do wptaty pozostatej kwoty w terminied?il przed rozpoeziem imprezy. Agent
pobran, kwote wptaca ASTRA TOUR zgodnie z warunkami aitomymi w 8§ 7, pomniejszano prowizg
wedtug zadcznika Nr 1. Jeeli cena imprezy podana jest w walucie obcej, Agertiiera od klienta kwet
wedtug kursu NBP — sprzetlaa dzié dokonania ostatniej wptaty.

§9
W przypadku gdy Agent sprzedaje imprez terminie krotszym i 7 dni przed datjej rozpoczcia,
zobowhzany jest przestapotwierdzon przez bank kogiprzelewu do ASTRA TOUR w giju 48 godzin
od daty podpisania umowy z klientem, nigpi@j niz dzieh przed wyjazdem.

§10
W przypadku nie dokonania ptatwow wyzej podanych terminach ASTRA TOUR ma prawo rezat
umow w trybie natychmiastowym, a wszelkdpowiedzialné¢ z tego tytutu bdzie ponosit Agent.
ASTRA TOUR zastrzega sobie prawo do naliczaniawmstg/ch odsetek za okres zwioki w zaptacie.
W przypadku braku wptlaty catej kwoty Astra Tourtzasga sobie prawo do powiadomienia o tym fakcie
klienta.

§11
Po dokonaniu wptaty pomniejszonej o prowijgent otrzymuje od ASTRA TOUR wypetniony voucher.



§12
Agent jednoczéie z dokonaniem ostatniej wptaty wysyta na adkessra Tour faktug VAT za pobran
prowizjg, natomiast ASTRA TOUR wystawia faktuna klienta.
§13
Agent nie mae bez zgody ASTRA TOUR zmienteny imprezy turystycznej.
§14
ASTRA TOUR awiadczaze jest ptatnikiem podatku VAT, posiada NIP 954-106D2 i upowania
Agenta do przesytania faktur VAT bez jej podpisu.
§15
Agent gwiadczaze jest ptatnikiem podatku VAT, posiada NIP ...,
i upowaznia ASTRA TOUR do przesytania faktur VAT bez jggudpisu.
§16
W przypadku odgpienia od umowy klient ponosi koszty oki@ne w Warunkach Uczestnictwa. Obanek
udokumentowania rezygnacji klienta przejmuje naisiédgent. W przypadku braku takiego dowodu, ja&& d
rezygnacji przyjmuje sidat otrzymania pisemnej informacji od Agenta.
§17
1. Agent zobowizany jest do godnego reprezentowania interesow ASTBUR i dotrzymania wszelkich
warunkow sprzeds zawartych w niniejszej umowie.
2. Agent przed zawarciem umowy zapoznaje klientamunkami imprezy i pobytu w danym miejscu.
Ponadto zobowany jest do bigcego informowania swoich klientdw o wszystkich zngieh
w programach otrzymanych przez ASTRA TOUR.
§18
Jezeli z winy Agenta zostannaruszone warunki niniejszej umowy, a w szczedg@ine przypadku gdy
umowa z klientem zostanie zawarta niezgodnie zexahn i warunkami oferowanymi przez ASTRA TOUR,
Agent zobowazuje st do pokrycia wszelkich szkdd wyniklych z tego tytut
§19
Agent dokonuje wptat za sprzedaprezy na konto P.T.U. ASTRA TOUR P.B.M. PalowsSyj. w banku
ING BankSlaski O/Katowice, nr 24 1050 1214 1000 0007 0148 0881 PKO BP S.A. Il O/Katowice,
nr 89 1020 2313 0000 3702 0022 3180.
§20
Zgodnie z Ustawz dnia 26.08.2002 r. (Dz..U. nr 144 poz. 1204\vadczenie ustug dragelektroniczia
Agent wyraa zgod na otrzymywanie dregelektronicza wszelkich informacji koniecznych do prowadzenie
sprzeday imprez ASTRA TOUR na adres elektroniczny Agentazavyraa zgo@ na przetwarzanie tego
adresu w bazie danych na zasadachstimgch w przepisach w/w Ustawyswiadczenie ustug drag
elektroniczn.
§21
Agent zobowizany jest do stosowania postanawigstawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych
osobowych.
§22
Kazda ze stron mae rozwhzat niniejsz umowe na miesic naprzéd w pierwszym roku, na dwa miesi
naprzod w drugim roku oraz na trzy migs naprzod i nagbnych latach trwania umowy — na koniec
mieshca kalendarzowego.
§23
Wszelkie zmiany i uzupetnienie umowy wymagirmy pisemnej w postaci aneksu.
§24
W sprawach nieregulowanych umgwajp zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
§25
Ewentualne spory zwkane z realizagjumowy leda rozstrzygane przezad wiasciwy dla ASTRA TOUR.
§ 26

Umowe sporadzono w dwoch jednobrzagych egzemplarzach, po 1 dlazllaj ze stron.

Zleceniodawca Agent



